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Henkildston hyvinvointitutkimus

« Suomen suurin kunta-alan henkildston tydhyvinvointitutkimus

* Henkildston hyvinvointitutkimus on laaja, monitieteinen tutkimus, joka
yhdessa Kuntal0-tutkimuksen kanssa muodostaa Kuntasektorin
seurantatutkimuksen.

 Henkiloston hyvinvointitutkimuksessa ovat mukana Kanta-Hameen,
Vaasan ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirit seka Forssan seudun

hyvinvointikuntayht méfa Pietarsaaren sosi_aali—La terveysvirasto. Noin 13
000 tyontekijaa saa kyselyn. (johtaja Mika Kivimaki)

 Kuntal0-tutkimuksessa on mukana 11 kuntaa: Turku, Tampere, Oulu,
Espoo, Vantaa, Helsinki, Raisio, Naantali, Nokia, Valkeakoski ja Virrat.
Noin 91 000 tyontekijaa saa kyselyn. (johtaja Tuula Ol<sanen)J

« 2 Yhteensa yli 100 000 kyselyn saajaa kuntasektorilla.

* Henkildston hyvinvointitutkimus on aloitettu vuonna 1998. Tutkimus
toteutetaan tiiviissa yhteistydssa tutkijoiden ja tutkimukseen osallistuvien
organisaatioiden henkiléston edustajien kesken.
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Kuntasektorin henkiloston seurantatutkimus

KuntalO-tutkimus

Helsinki, Espoo,Vantaa,
Turku, Tampere, Oulu
Nokia, Naantali, Raisio,
Valkeakoski, Virrat

2016 N=65089 (72%)

Yhteenséa

n. 30%
kunta-alan
henkilostosta
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Sairaalahenkildoston
hyvinvointitutkimus

Pirkanmaan,
Kanta-Hameen ja
Vaasan sairaanhoito-
piirit

Pietarsaaren sosiaali-
ja terveysvirasto,
Forssan seudun
Hyvinvointikuntayhtyma

2017 n=9030 (74%)



Vastausprosentti

i

2004 2008 2012 2014 2015 2017




Tyon sisalto ja tydolot



Ty6hon panostaminen Tyon hallinta
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Tyo6aikojen hallinta
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Muutosten suuruus omassa tyossa
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Tyon epavarmuus

2004 2008 2012 2014 2015 2017
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Tyén epavarmuustekijéitéd mitattiin kysymyssarjalla, jossa vastaajalta
tiedusteltiin, liittyykd hanen tydhonsa seuraavia epavarmuustekijoita:

Jonkun/joidenkin tydtehtévien lakkautuksen uhka
Vastentahtoinen siirto toisiin tehtdviin
Pakkolomautuksen uhka

[rtisanomisen uhka

Vastausvaihtoehdot ovat:

1 = erittain vahan, 2 = melko vahan, 3 = jonkin verran, 4 = melko
paljon,

5 = erittain paljon.
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Tydhon panostusta paljon,
palkitsevuutta vahan

20,7

2004 2008 2012 2014 2015 2017
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Palkitsevuus

Kuinka paljon koet

* saavasi itse vastinetta tydstdsi tuloina, tydsuhde-etuina ym.

» saavasi itsellesi vastinetta tydstdsi tunnustuksena ja arvostuksena
» saavasi itsellesi vastinetta tydstdsi henkilokohtaisena tyydytyksend

Panostaminen
» Kuinka paljon koet panostavasi kykyjdsi ja voimavarojasi tydhon?

Tyéhoén panostamista paljon, palkitsevuutta vahan

Tyohon panostusta paljon ja palkitsevuutta vahan ryhmaan luokiteltiin
henkilot, jotka ilmoittivat tydhon panostusta esiintyvan enemman kuin
Henkiléstdn hyvinvointi -aineistossa keskimaarin ja palkitsevuutta
keskimadraista vahemman.
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TyoOpaineita paljon, tyon hallintaa vahan

2012 2014 2015 2017
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Ty6paineet:

 TyOni vaatii erittéin kovaa tyéntekoa

» Minulta edellytetdicin kohtuutonta tyémcdidirdd

» Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi

Tydn hallinta:

» Voin tehdd paljon itsendiisic pddtoksia tydssdni

» Tyoni edellyttdd minulta luovuutta

« Tydni vaatii, etté opin uusia asioita

» Tybhoni kuuluu paljon samanlaisina toistuvia tehtdvid (kdcnteinen)

» Minulla on paljon omiin téihini liittyvéd sananvaltaa

 TyOni vaatii pitkdlle kehittyneitd taitoja

 TyOssdni saan tehdd paljon erilaisia asioita

» Minulla on mahdollisuus kehittdd minulle ominaisia erityiskykyjéni

» Minulla on hyvin véhdn vapautta pdcdittdd, miten teen tyoni (kddinteinen)
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Tydpaineita paljon, tydon hallintaa vihan

Henkiléston hyvinvointi —tutkimus KuntalO

2015 2017 2014 2016
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Uhkatekija: Tydmaaran lisddntyminen yli

sietokyvyn

2004 2008 2012 2014 2015 2017 )
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Tydmaaran lisadntymistd mitattiin seuraavalla vaittamalla:

» Koetko tydssdsi seuraavia uhkatekijoita: Tydmdidrien liscdintyminen yli sietokyvyn

Vastausvaihtoehdot ovat
1 = erittdin paljon, 2 = melko paljon, 3 = jonkin verran, 4 = melko vahan, 5 = erittain

vahan.
Tulkinta

Tulos esitetaan vastausten 1ja 2 prosenttiosuutena.

Mité suurempi arvo sitad suurempi tydomaara.
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Uhkatekija: Tyomadran lisdantyminen yli sietokyvyn

Henkiloston hyvinvointi —tutkimus KuntalD

2015 2017 2014 2016
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Epavarmuustekija:
Tyémaaran lisaantyminen yli sietokyvyn

| 2012 = 2014  wew 2016
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Tyoyhteis6



r Tyoyhteisotaidot: tavoitteellisuus 1 r Tyoyhteisotaidot: yhteistyo 1
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Tyoyhteisotaidot: innovatiivisuus | Tyoyhteisotaidot: kehittaminen
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Tyéyhteisdtaidot: Innovatiivisuus

Innovatiivisuutta mitattiin seuraavilla vaittamilla:

 Tydyhteison jdsenet etsivdt katken aikaa uusia tuoreita tapoja tarkastella
tyén ongelmia

» TybyhteisOssd kdytetddn aikaa uusien ideoiden kehittelyyn

 Tybyhteison jdsenet toimivat yhdessd toteuttaakseen uusia ideoita

Tybyhteisdtaidot: Kehittdminen

Kehittamista mitattiin seuraavilla kysymyksilla:

» Onko tyoyksikkénne jdsenilld valmiutta asettaakyseenalaiseksi
tyoyhteison tekemdn tyon perusteet?

* Kiinnitdttekd huomiota toimintanne heikkoihin kohtiin parantaaksenne
tyoskentelycdnne?

 Ottavatko tydyksikkdsi jasenet tydssddn huomioon muiden esittdmdit
parannusehdotukset pddstcékseen parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen?
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Itse kiusaamisen kohteena

19.4.2018

KuntalOv 2016

Tyopaikkakiusaaminen kohteeksi joutumista tiedusteltiin
seuraavalla kysymyksella:

*  Henkiselld vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella
tarkoitetaan tydyhteison jdseneen kohdistettua jatkuvaa jo
toistuvaa eristdmistd, tydn mitataintid, uhkaamista, seldn
takana puhumista tai muuta painostusta. Oletko itse ollut
tallaisen kivsaamisen kohteena viimeisen 12 kk:n gikana?

Vastausvaihtoehdotovat: 1 = kyll3, 2 = en.



Itse kiusaamisen kohteena
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Johtaminen



Kohtelun oikeudenmukaisuus Tyytyvaisyys ammatilliseen kasvuun

RLEREL L

2012 2014 2015 2012 2014 2017

=

ra

Tyytyvaisyyttd ammatilliseen kasvuun mitattiin kysymyssarjalla, jossa vastaajalta tiedusteltiin, miten tyytyvdinen
han on seuraaviin seikkoihin tyossdan:

* Henkilokohtaiseen kasvuun ja kehitykseen tydssd

* Tunteeseen, ettd on soagvuttanut jotakin merkittdvad tydssd
*  Mahdollisuuksiin ajatella ja toimia itsendisesti tydssd

* Tydn haasteellisuuteen

Vastausvaihtoehdot ovat: 1 = erittdin tyytymatén... 7 = erittdin tyytyvainen.
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Paatoksenteon oikeudenmukaisuus

2004 2008 2012 2014 2015 2017
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Vastaajan arviota paatdksenteon oikeudenmukaisuudestamitattiin
kysymyssarjalla, jossa tiedusteltiin tydyhteiséa koskevaa paatoksentekoa
organisaatiossa seuraavien vaittamien avulla:

« Pddtokset tehddcdn oikean tiedon perusteella

» Epdonnistuneet pdditokset voidaan purkaa tai niitd voidaan muuttaa
 Kaikki asianosaiset ovat edustettuina pddtoksic tehtdessé

« Tehdyt pdcdtdkset ovat olleet johdonmukaisia (séicénnot ovat kaikille samat)
 Kaikilla on oikeus sanoa mielipiteensd itsecicin koskevissa asioissa
 Pddtdsten vaikutuksia seurataan ja niistd tiedotetaan

« Pddtosten perusteista saa halutessaan lisctietoa
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Muutokset tyossa: ei vaikutusmahdollisuuksia

44,6

2012 2014 2015 2017
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Vaikutusmahdollisuudet ty6ssa tapahtuneisiin muutoksiin mitattiin
seuraavalla kysymyksella

» Voitko olla mukana, kun tybtdsi koskevia muutoksia
suunnitellaan?

Vastausvaihtoehdot ovat:
1 = voin vaikuttaa muutoksiin hyvin paljon,

2 = voin vaikuttaa jonkin verran

3 = muutokset tulevat yleensa yllattaen, ilman mahdollisuuttani
vaikuttaa niihin.
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Muutokset tyossa: ei vaikutusmahdollisuuksia

Henkiloston hyvinvointi =tutkimus KuntalO

44,6

39,6

2015 2017 2016
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Yksilkehityskeskustelun
kdyminen

2004 2008 2012 2014 2015 2017
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Yksilokehityskeskustelun
hyodyllisyys




Ryhmakehityskeskustelun kayminen Ryhmakehityskeskustelun hyadyllisyys
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Yksilo- ja/tai ryhmadkehityskeskustelun kdyminen

2004
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2008 2012 2014 2015
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TYO-mittarit
Yhteenveto TyOo-mittareista muodostuu seuraavista muuttujista:

* Tyoén palkitsevuus

* Tyohon panostusta paljon, palkitsevuutta vihdn (15% -> 21%)
* Tyon hallinta

» Tydpaineita paljon, tyén hallintaa véhdn (25% -> 31%)

* Tyon epdvarmuus

* Muutokset tydssd: laatu

« Tyémddrdn kasvaminen yli sietokyvyn (28% -> 39%)
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TYOYHTEISO-mittarit

Yhteenveto Tyoyhteiso-mittareista muodostuu seuraavista
muuttujista:

- Tyoyhteisotaidot: tavoitteellisuus
- Tybyhteisotaidot: yhteistyo

+ Tyoyhteisotaidot: innovatiivisuus
- Tyoyhteisotaidot: kehittéminen

- Sosiaalinen pddoma
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JOHTAMISEN mittarit

Yhteenveto johtamisen mittareista muodostuu seuraavista
muuttujista:

- Tyytyvaisyys ammatilliseen kasvuun

- Kohtelun oikeudenmukaisuus

- Pddtoksenteon oikeudenmukaisuus (T+5%)

- Yksilokehityskeskustelun hyodyllisyys

- Muutokset tyossd: ei vaikutusmahdollisuuksia
(2012 - 2017: 31% -> 36% -> 40% -> 45%)
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TyBssa jatkaminen



Harkinnut tyénantajan vaihtamista

Tyonantajan suositteleminen

Uskoo jatkavansa eldkeik3aan saakka

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Tyonantajan suosittelemista tiedusteltiin kysymyksella:
Suosittelisitko nykyistd tyénantajaasi ystavillesi?
Vastausvaihtoehdot ovat:

1 = kylla, ehdottomasti,
2 = kylla, luultavasti,

3 = oletettavasti en,

4 = en suosittelisi.

Tulkinta

Tulos esitetaan vaihtoehtojen 1 tai 2 (kylla, ehdottomasti tai kylla, luultavasti)
valinneiden prosenttiosuutena.

Mita suurempi prosenttiosuus sitda useampi vastaaja suosittelisi tydnantajaansa
ystavillensa.
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Tyontekijan tyossa jatkamista kysyttiin seuraavalla kysymyksella
- Uskotko jatkavasi tydssd henkilokohtaiseen eldgkeikadn asti?
Vastausvaihtoehdot ovat:

1 = kylld uskon jatkavani eldkeikaan asti,

2 = kylla, uskon jatkavani tyoelamassa viela elakkeella ollessanikin (esim.
keikkatyo, sijaisuudet),

3 = en usko jatkavani.

Tulkinta

Tulos esitetdaan vaihtoehdon 1ja 2 valinneiden prosenttiosuutena.

Mita suurempi prosenttiosuus sitda useampi uskoo jatkavansa tyossa elakeikaan
asti.
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Tyonantajan vaihtamista tiedusteltiin kysymyksella:

- Oletko harkinnut vaihtaa tyénantajoa?
Vastausvaihtoehdot ovat:

1 = en ole, haluan jatkaa nykyisen tyonantajani palveluksessa,
2 = olen harkinnut tyénantajan vaihtamista,

3 = olen hakeutumassa toisen tyonantajan palvelukseen,

Tulkinta

Tulos esitetdaan vaihtoehdon 2 tai 3 valinneiden prosenttiosuutena vaihtoehdon 1-
3 vastanneista.

Mita suurempi prosenttiosuus sita useampi vastaaja vaihtaisi tydnantajaa.
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Harkinnut tydnantajan vaihtamista

alled0v 40-50v yli50 v
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Harkinnut tyonantajan vaihtoa

10 V 40-50V Y
"~ Henkiloston hyvinvointi 2017  m KuntalO 2016

19.4.2018



Klitos!
1 R 4 f (11 Tube

ttlfi  @tyoterveys tyoterveyslaitos tyoterveys Tyoterveyslaitos
@fioh


https://instagram.com/tyoterveys/
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