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Miten töissä voidaan? – otoksia 
sairaaloiden ja terveydenhuollon 

henkilöstön hyvinvointitutkimuksesta 
2017
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Henkilöstön hyvinvointitutkimus

• Suomen suurin kunta-alan henkilöstön työhyvinvointitutkimus 

• Henkilöstön hyvinvointitutkimus on laaja, monitieteinen tutkimus, joka 
yhdessä Kunta10-tutkimuksen kanssa muodostaa Kuntasektorin 
seurantatutkimuksen. 

• Henkilöstön hyvinvointitutkimuksessa ovat mukana Kanta-Hämeen, 
Vaasan ja Pirkanmaan sairaanhoitopiirit sekä Forssan seudun 
hyvinvointikuntayhtymä ja Pietarsaaren sosiaali- ja terveysvirasto. Noin 13 
000 työntekijää saa kyselyn. (johtaja Mika Kivimäki)

• Kunta10-tutkimuksessa on mukana 11 kuntaa: Turku, Tampere, Oulu, 
Espoo, Vantaa, Helsinki, Raisio, Naantali, Nokia, Valkeakoski ja Virrat. 
Noin 91 000 työntekijää saa kyselyn. (johtaja Tuula Oksanen)

•  Yhteensä yli 100 000 kyselyn saajaa kuntasektorilla.

• Henkilöstön hyvinvointitutkimus on aloitettu vuonna 1998. Tutkimus 
toteutetaan tiiviissä yhteistyössä tutkijoiden ja tutkimukseen osallistuvien 
organisaatioiden henkilöstön edustajien kesken.  
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Kuntasektorin henkilöstön seurantatutkimus

Kunta10-tutkimus

Helsinki, Espoo,Vantaa, 
Turku, Tampere, Oulu
Nokia, Naantali, Raisio, 
Valkeakoski, Virrat

2016  n=65089 (72%)

Sairaalahenkilöstön 
hyvinvointitutkimus

Pirkanmaan, 
Kanta-Hämeen ja
Vaasan sairaanhoito-
piirit 

Pietarsaaren sosiaali-
ja terveysvirasto,
Forssan seudun 
Hyvinvointikuntayhtymä

2017 n=9030 (74%)

Yhteensä

n. 30%

kunta-alan

henkilöstöstä
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Vastausprosentti
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Työn sisältö ja työolot
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Työn epävarmuustekijöitä mitattiin kysymyssarjalla, jossa vastaajalta

tiedusteltiin, liittyykö hänen työhönsä seuraavia epävarmuustekijöitä:

• Jonkun/joidenkin työtehtävien lakkautuksen uhka

• Vastentahtoinen siirto toisiin tehtäviin

• Pakkolomautuksen uhka

• Irtisanomisen uhka

Vastausvaihtoehdot ovat: 

1 = erittäin vähän, 2 = melko vähän, 3 = jonkin verran, 4 = melko

paljon, 

5 = erittäin paljon.
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Palkitsevuus

Kuinka paljon koet

• saavasi itse vastinetta työstäsi tuloina, työsuhde-etuina ym.

• saavasi itsellesi vastinetta työstäsi tunnustuksena ja arvostuksena

• saavasi itsellesi vastinetta työstäsi henkilökohtaisena tyydytyksenä

Panostaminen

• Kuinka paljon koet panostavasi kykyjäsi ja voimavarojasi työhön?

Työhön panostamista paljon, palkitsevuutta vähän

Työhön panostusta paljon ja palkitsevuutta vähän ryhmään luokiteltiin

henkilöt, jotka ilmoittivat työhön panostusta esiintyvän enemmän kuin

Henkilöstön hyvinvointi -aineistossa keskimäärin ja palkitsevuutta

keskimääräistä vähemmän.
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Työpaineet:

• Työni vaatii erittäin kovaa työntekoa

• Minulta edellytetään kohtuutonta työmäärää

• Minulla on tarpeeksi aikaa saada työni tehdyksi

Työn hallinta:

• Voin tehdä paljon itsenäisiä päätöksiä työssäni

• Työni edellyttää minulta luovuutta

• Työni vaatii, että opin uusia asioita

• Työhöni kuuluu paljon samanlaisina toistuvia tehtäviä (käänteinen)

• Minulla on paljon omiin töihini liittyvää sananvaltaa

• Työni vaatii pitkälle kehittyneitä taitoja

• Työssäni saan tehdä paljon erilaisia asioita

• Minulla on mahdollisuus kehittää minulle ominaisia erityiskykyjäni

• Minulla on hyvin vähän vapautta päättää, miten teen työni (käänteinen)
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Työmäärän lisääntymistä mitattiin seuraavalla väittämällä:

• Koetko työssäsi seuraavia uhkatekijöitä: Työmäärien lisääntyminen yli sietokyvyn

Vastausvaihtoehdot ovat

1 = erittäin paljon, 2 = melko paljon, 3 = jonkin verran, 4 = melko vähän, 5 = erittäin

vähän.

Tulkinta

Tulos esitetään vastausten 1 ja 2 prosenttiosuutena.

Mitä suurempi arvo sitä suurempi työmäärä.
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“Työmäärän lisääntyminen yli
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Työyhteisö
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Työyhteisötaidot: Innovatiivisuus

Innovatiivisuutta mitattiin seuraavilla väittämillä:

• Työyhteisön jäsenet etsivät kaiken aikaa uusia tuoreita tapoja tarkastella

työn ongelmia

• Työyhteisössä käytetään aikaa uusien ideoiden kehittelyyn

• Työyhteisön jäsenet toimivat yhdessä toteuttaakseen uusia ideoita

Työyhteisötaidot: Kehittäminen

Kehittämistä mitattiin seuraavilla kysymyksillä:

• Onko työyksikkönne jäsenillä valmiutta asettaakyseenalaiseksi

työyhteisön tekemän työn perusteet?

• Kiinnitättekö huomiota toimintanne heikkoihin kohtiin parantaaksenne

työskentelyänne?

• Ottavatko työyksikkösi jäsenet työssään huomioon muiden esittämät

parannusehdotukset päästäkseen parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen?
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Johtaminen
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Vastaajan arviota päätöksenteon oikeudenmukaisuudestamitattiin

kysymyssarjalla, jossa tiedusteltiin työyhteisöä koskevaa päätöksentekoa

organisaatiossa seuraavien väittämien avulla:

• Päätökset tehdään oikean tiedon perusteella

• Epäonnistuneet päätökset voidaan purkaa tai niitä voidaan muuttaa

• Kaikki asianosaiset ovat edustettuina päätöksiä tehtäessä

• Tehdyt päätökset ovat olleet johdonmukaisia (säännöt ovat kaikille samat)

• Kaikilla on oikeus sanoa mielipiteensä itseään koskevissa asioissa

• Päätösten vaikutuksia seurataan ja niistä tiedotetaan

• Päätösten perusteista saa halutessaan lisätietoa
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Vaikutusmahdollisuudet työssä tapahtuneisiin muutoksiin mitattiin

seuraavalla kysymyksellä

• Voitko olla mukana, kun työtäsi koskevia muutoksia

suunnitellaan?

Vastausvaihtoehdot ovat: 

1 = voin vaikuttaa muutoksiin hyvin paljon, 

2 = voin vaikuttaa jonkin verran

3 = muutokset tulevat yleensä yllättäen, ilman mahdollisuuttani

vaikuttaa niihin.
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Työssä jatkaminen
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Kiitos!

tyoterveyslaitos@tyoterveys
@fioh

Tyoterveyslaitostyoterveysttl.fi

https://instagram.com/tyoterveys/
https://www.facebook.com/tyoterveyslaitos
https://twitter.com/tyoterveys
https://www.youtube.com/user/Tyoterveyslaitos
http://www.ttl.fi/fi/sivut/default.aspx

