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Asia Tehyn lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakastietojen sdhkoisesti kisittelysté ja eriiksi
siihen liittyviksi muiksi laeiksi

Tehy ry kiittad mahdollisuudesta kommentoida hallituksen esityksen luonnosta ja pitaa
siina esitettyja uudistuksia ja muutoksia paaosin perusteltuina ja oikeansuuntaisina.

Lakiin ehdotetut muutokset luovat edellytykset sosiaalihuollon valtakunnallisen
tietojarjestelmapalvelun kayttéonotolle seké asiakastietojen joustavalle kdytélle sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Asiakkaat voisivat jatkossa tallentaa omia hyvinvointitietoja
kansalaisten omatietovarantoon. Valtakunnallinen ladkelista vuoden 2021 alusta alkaen
lisdisi ladkitysturvallisuutta. Asiakkaalla olisi jatkossa mahdollisuus valtuuttaa toinen
henkild asioimaan puolestaan sahkdisesti.

Tehy ry pitéa tarkeand, etta kansallinen asiakastietojérjestelma muodostaa ehedn
kokonaisuuden, johon kuuluvat my&s suun terveydenhuollon, kuntoutuksen ja ensihoidon
tarpeelliset asiakastiedot. Tdm4 on tarkeda saumattomien palveluketjujen ja hoidon
jatkuvuuden kannalta.

Kun sosiaalihuollossa siirrytdéan valtakunnalliseen tietojarjestelmépalveluun, on
ammattihenkildille jarjestettdva tdydennyskoulutusta jarjestelman kayttédnotosta ja sen
kaytostd. Myés terveydenhuollossa tarvitaan jatkuvaa osaamisen paivittdmista kansallisista
tietojarjestelmisté ja esimerkiksi rakenteisesta kirjaamisesta. Hallituksen esityksessé on
mainittu (s. 30), ettd koulutuskustannukset on syytd huomioida jarjestelméan
investointikustannuksina, mutta niiden maéaraa ei ole kuitenkaan eritelty. Myés kansalaisia
tulee informoida sosiaalihuollon kansallisen tietojarjestelméan kayttéénotosta.

Kun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastiedot ovat kattavasti yhdessé jarjestelméssa, on
olennaisen tarkedé ettd palveluantajat huolehtivat siitd, ettd sen toiminnassa syntyvia
asiakastietoja padsevat kasittelemaan vain ne tydntekijat, jotka tarvitsevat niita
tyOntehtaviensa hoitamisessa. Organisaatioissa tulee olla selkeat kirjalliset ohjeet
asiakastietojarjestelmien kayttdon ja tietoturvaan liittyen. Tehy ry kannattaa esitysté siita,
ettd jokaisella palvelunantajalla olisi oltava seuranta- ja valvontatehtdvaa varten
tietosuojavastaava ja asetettu velvoite laatia tietoturvasuunniteima.
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Tehy ry kannattaa perussuostumuksesta luopumista silld edellytykselld, etts asiakkaan
informointiin kiinnitetd&n erityistd huomiota sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioissa.
Potilaan informoinnista tulee tehdd merkinta sahkéiseen jarjestelmaan (miten ja milloin
informaatio on annettu). Erityistd huomiota on kiinnitettdva siihen, etta tieto annetaan
selkeasti asiakkaan tietotason ja kielitaidon huomioiden (esimerkiksi ikdihmiset ja
maahanmuuttajat). Organisaatioissa on luotava toimintatavat ja laadittava kirjalliset ohjeet
niin, etta kaikkien ammattihenkiléiden on mahdollista antaa tieto asiakkaalle yhtenevaisella
tavalla. Ty6nantajien on huomioitava, ettd asiakkaiden informointi varsinkin jarjestelman
kayttdénottovaiheessa vie ammattihenkilsiltd tydaikaa.

Hallituksen esitysluonnoksen mukaan viimeistdan vuoden 2020 loppuun mennessé otetaan
kayttodn yksi yhtendinen ja yhteiskayttéinen valtakunnallinen laékityslista. Tehy ry:n
nakemyksen mukaan tdma on erityisen tédrked uudistus, joka lisaa |adkehoidon
turvallisuutta. Jos mahdollista, 1&akityslista tulisi ottaa kayttéén jo ennen vuoden 2020
loppua.

Tehy ry:n nakemyksen mukaan Personal Health Record (PHR), omatietovaranto, lisaa
potilaan mahdollisuuksia huolehtia hyvinvoinnistaan ja terveydestddn. Omatietovarannossa
tulisi olla saatavilla ammattihenkiliden tuottamaa ajantasaista tietoa esimerkiksi
painonhallintaan tai fyysisen kunnon kohottamiseen liittyen. N&in potilas voisi omia tietoja
hallinnoidessaan saada luotettavaa tietoa ja tukea eldméntapojen parantamiseen.

Asiakkaalla on hallituksen esityksen mukaan oikeus kieltd4 rekisterinpitdjaa luovuttamasta
hanta koskevia asiakastietoja toiselle rekisterinpitajélle. Rekisterinpitdjan sisalla asiakkaalla
ei ole kielto-oikeutta. Asiakastietojen joustavan kdytén nékékulmasta tdma on perusteltua,
mutta aiheuttaa erityisen informaatiovelvoitteen, jotta asiakas ymmartasd missa
laajuudessa (esim. tulevassa sote-uudistuksessa maakunta toimii ilmeisesti yhtena
rekisterinpitdjéna) hénen tietojaan voidaan luovuttaa rekisterinpitéjén sisalla.

Lakiin sédhkoisestd lddkemaarayksesta annetun lain muuttamisesta ehdotetaan muutoksia.
10 § esitetaan muutettavaksi siten, ettd potilasta hoitava sairaanhoitaja voisi proviisorin ja
farmaseutin lisdksi tehdéa tarpeelliset teknisen korjaukset ja tdydennykset
l&dakemadraykseen. Lisdksi potilasta hoitava sairaanhoitaja voisi kirjata suullisesti
laakkeenmaaradjélta saamansa korjaukset ja muutokset lddkemaaraykselle. Tehyn
nakemyksen mukaan hallituksen esityksen teksti tai lain kirjaus ei ole tissd muodossa
riittavan selked. Tarkoitetaanko potilasta hoitavalla sairaanhoitajalla kaikkia laillistettuja
sairaanhoitajia (myd&s terveydenhoitajat, katilot ja ensihoitajat) vai vain rajatun
ladkkeenmaaraamisoikeuden omaavia sairaanhoitajia?

Tehyn ndkemyksen mukaan suullisessa tiedonvalityksesséa on potilasturvallisuusriskeja.
Terveydenhuollossa on siirrytty entistd enemman siihen, ettd tietoja mahdollisuuksien
mukaan siirretaan kirjallisesti, ei suullisesti. Ammattihenkiliden tyéskentelytahti on
kiireinen, ty6ympaéristd on usein hélyisa ja tyéssa tapahtuu paljon keskeytyksia. Talloin on
riski, ettd suullinen ladkemaarayksen korjaus kuullaan tai ymmarretadan vaarin.

Olisiko tarpeellista, etta ladkkeen maaraaja vield hyvaksyisi tietoteknisesti tehdyn
korjauksen tai muutoksen sahkéisessa ladkeméadrayksessd?

Sahkaiset jarjestelmat ovat haavoittuvaisia esimerkiksi sdhkékatkostilanteissa. Tehyn
nakemyksen mukaan kansallisesti on varauduttava erilaisiin hairiétilanteisiin siten, etta
potilas- ja asiakasturvallisuus ei vaarannu.
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Tehyn lausunnossa on otettu huomioon Tehyn yhteistydjdsenjérjestdjen ndkemykset.
Lausunnon valmisteluun on osallistunut Suun Terveydenhuollon Ammattiliitto STAL ry.
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