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LAUSUNTO SOSIAALI- JA TERVEYSALAN PERUSTUTKINNON AMMATILLISTEN OSIEN PERUSTEIDEN LUONNOK-
SESTA

Opetushallituksen pyynndstéd Tehy ry yhdessd Tehyn yhteistyjésenjérjestéjen Suomen Bioanalyytikkoliitto SBL,
Suomen Lastenhoitoalan Liitto SLaL, Suunterveydenhoidon ammattiliitto STAL kanssa lausuu sosiaali- ja terveys-
alan perustutkinnon ammatillisten tutkinnon perusteiden luonnoksesta. Lausunto koskee Sosiaali- ja terveysalan
perustutkinnon perusteiden tyelamaldhtdisyytts, tutkinnon osia, niiden nimii, osaamisaloja seki tutkinnon
muodostumista, tutkinnossa vaadittavaa ammattitaitoa, ammattitaidon osoittamista ja osaamisen arviointia.

Koulutuksen ldhtékohtana tulee olla osaamisperustaisuus ja asiakasldhtdisyys. Sosiaali- ja terveysalan perustut-
kinnon on ehdottomasti vastattava tydeldman todellisiin osaamistarpeisin. Osaamistarpeen alueelliseen enna-
kointiin on kehitettdva entistd toimivampia menetelmii. Suomessa sosiaali- ja terveysalan haasteita ovat ikdanty-
neiden méaran kaksinkertaistuminen vuoteen 2040 menness3, krooniset sairaudet ja arviolta 50 000 syrjaytynytta
nuorta aiheuttavat merkittdvia kustannuksia. Naihin tulevaisuuden haasteisiin voidaan vastata digitalisaation,
automatisaation ja robotisaation keinoin. Kuitenkin edelld mainitut nakyvét valinnaista hyvinvointiteknologian
tutkinnon osaa lukuun ottamatta heikosti sosiaali- ja terveysalan tutkinnonperusteiden luonnoksessa.

Tutkinnon perusteiden tydeldmélihtoisyys

Tutkinnon perusteet ovat huomattavasti aiempaa tydelimilahtdisemmat, mutta jonkin verran on vaihtelua eri
tutkinnon osien kesken. Paikoin tutkinnon perusteet on kuvattu liian yleisell tasolla ja terminologia on epitis-
mallistd, mikd aiheuttaa tulkintavaikeuksia tydeldmalle siitd, millaista osaamista opiskelijalta edellytetdan.

Esimerkiksi varhaiskasvatuksen koulutuksen arviointiryhma3, varhaiskasvatuksen neuvottelukunta seki varhaiskas-
vatuksen kehittdmisen tiekartan selvitystyéryhmi toteavat, ettd ldhihoitajan koulutuksessa tulee turvata riittavs
varhaiskasvatuksen osaaminen. My®6s uusi varhaiskasvatuslaki sekd varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ko-
rostavat kasvatuksellista ja opetuksellista ndkokulmaa, joten sekin edellyttda vankkaa osaamista myos lastenhoi-
tajan tehtavissa toimivilta.

Tutkinnon osat, niiden nimet ja osaamisalat sek3 tutkinnon muodostuminen

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnossa ammatillisen tutkinnon osien laajuus on 145 osp. Sosiaali- ja terveysalan
perustutkinto sisdltda neljd pakollista tutkinnon osaa, joista kaksi ensimmiisté on yhteisia kaikille. Osaamisaloja
on kahdeksan ja ennen osaamisalan suorittamista tulee tutkinnon osat kasvun ja osallisuuden edistiminen sek3
terveyden, toimintakyvyn ja hyvinvoinnin edistaminen olla suoritettu hyvaksytysti ndytdssa. Lisaksi opiskelija tu-
lee sisdllyttda opintoihin yksi vdhintdan 15 osp laajuinen valinnainen tutkinnon osa. Tehy ry kannattaa ehdotusta
osaamisalojen laajuuden lisd@misestd. Tdma on ollut jo pitkd3n myds tydeldman toive.
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Lasten ja nuorten ja hoidon osaamisalan nimi on hyvin tydta kuvaava. Tehyn ja SLal:n ndkemys on, ettad tyfela-
man pitkaaikainen vaatimus tutkintonimikkeiden muuttamisesta keskeistd ammatillista osaamista kuvaavammak-
si toteutetaan ammatillisen toisen asteen reformin yhteydessd. Osaamista tasmallisemmin kuvaava tutkintonimi-
ke lastenhoitaja helpottaisi tydeldmaa rekrytointitilanteessa arvioimaan paremmin, mika on tydnhakijan keskei-
nen osaaminen ja siten sopivuus tyépaikkaan. Ty6elamassa lastenhoitaja nimikkeelld toimivat pitdvat nimiketta
merkityksellisend oman ammatti-identiteetin vahvistumisen ndkokulmasta. Lastenhoitaja nimike kertoo myos
lasten vanhemmille tyéntekijan koulutuksesta ja osaamisesta. Tehdyssa kyselyssa paivdkodin johtajille todettiin,
ettd on tarkea3, etta tydntekijan nimike kertoo minka tutkinnon osan osaaja henkilé on. Nimikkeen tulee kertoa
varhaiskasvatuksen osaamisesta. Vastaajat olivat sitd mieltd, ettd Iahihoitaja nimike ei kuvaa riittavasti tehtavaa.
Lahihoitaja nimike koetaan yleisnimikkeeksi ja kdyttoon toivotaan tdsmallisempaa nimikettd. My6s muut Tehyn
yhteistyéjasenjarjestot (SMTHL, SEHL, STal) ovat esittdneet vastaavan toiveen. Lisaksi SBL toteaa, ettd valinnaisen
tutkinnon osan nimi tulee olla sellainen, ettd se kuvaa tutkinnon osan sisiltéa tarkemmin ja ehdottaa seuraavaa:
‘Ndytteenotto ja asiakaspalvelu ldhihoitajan tehtavissa'

Tutkinnon osien muodostuminen on paaosin tarkoituksenmukainen ja on kannatettavaa, ettd valinnaisten tutkin-
non osien valintamahdollisuuksien osalta on tehty karsintaa jo valmiiksi osaamisalakohtaisesti.

Tutkinnossa vaadittava ammattitaito, osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittaminen
Tulevaisuuden tydeldma vaatii osaamista, aktiivisuutta, joustavuutta ja kielitaitoa. Tarkeda on, etta tyopaikoilla on

aikaa ja resursseja opiskelijan ohjaukselle ja arvioinnille. Opiskelijalla on oltava perusvalmiudet ja ty6elamataidot
kunnossa tydpaikalle tullessaan. Opiskelijan on ymmarrettadva, ettd vastuu omasta oppimisesta on itselld. Opetta-
jilla on oltava riittavat ohjausresurssit ja opettajan tyonkuvaan liittyen tydpaikalla tapahtuvaan oppimiseen on
tehtava muutos. TyOpaikat ovat jo nyt kuormittuneita, eivatka pysty ohjaamaan opiskelijoita. Erityisesti silloin,
kun opiskelija vaatii keskimaardista enemman tukea tydpaikalla tapahtuvassa opiskelussa.

Arvioinnin tasoerot ovat paikoin Tyydyttdva T1 ja Hyva H2 valilld hyvin pienia. Erojen tulee olla selkeét. Kiitettdva
K3 taso on useissa arvioinninkohteissa hyvin vaativa. Paikoin opiskelijan on mahdotonta néitd saavuttaa, esimer-
kiksi Erikoishammashoidossa tyéskenteleminen arvioinnin kohde. Yleisesti ottaen Tyydyttdva T1 osaamisen taso
eri arvioinnin kohteissa on hyva ja ty6eldmaldhtoinen.

Kannatettavaa on, ettd kautta linjan tutkinnon perusteissa tulee esiin kattavasti muun muassa tyon suunnitelmal-
lisuus, ergonomian ja tydturvallisuuden huomioiminen, yhteisty®, maardysten, sdadosten ja ohjeiden noudatta-
minen, oman toiminnan kehittdminen ja arviointi sekd eettisten periaatteiden noudattaminen. Lddkehoidon osal-
ta huomio kiinnittyi perustason ensihoidon osalta siihen, ettd lddkehoitoa oli kuvattu hyvin suppeasti. Kuitenkin
Turvallinen laakehoito-opas 2016 edellyttda varsin vaativaa lddkehoidon osaamista ensihoidossa. Lisdksi lddkehoi-
don antotavoista puuttuu suun limakalvoille annettava eli bukkaalinen antotapa. Edelleen ohjaus on aina merkit-
tava osa lddkehoitoa ja nyt ohjaus rajoittuu Terveyden, toimintakyvyn ja hyvinvoinnin tutkinnon osassa ainoas-
taan e-reseptin ohjaukseen.

Ammattitaidon osoittamistavat tulee kuvata selkedammin. “Ammattitaidon osoittaminen muilla tavoin” on liian
lavea ilmaisu ja voi johtaa sellaisiin ammattitaidon osoittamistapoihin, jotka eivdt ole ldhihoitajan varsinaisia tyo-
tehtdvia tai yksittaisiin temppuihin, joilla pyritdan osoittamaan osaamista.
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Tehy ry:n ja STAL ry:n mielestd on hyvd, ettd suunhoito on huomioitu kaikille lshihoitajille pakollisissa perusopin-
noissa suun terveyden edistamisen ja suun perushoidon osalta. Kiitettdvin osaamisen tason saavuttaminen edel-
lyttda, ettd opiskelija ymmartaa suun perushoidon haasteita seki tekee yhteistydta asiantuntijoiden kanssa. P&i-
vittdiset toiminnat -osassa ei arvioinnissa mainita suunhoitoa. Timén pitd4 kuulua kyseiseen osioon, koska suun-
hoito on keskeinen osa asiakkaan paivittdistd toimintaa. Asiakkaan ravitsemus -osiossa opiskelija oppii ohjaamaan
asiakasta ravitsemusasioissa myds suun terveyden kannalta.

Tehy Ry ja Suomen Bioanalyytikkoliitto toteavat, ettd ammattitaitovaatimukset ovat epérealistisia suhteessa
Ndytteenotossa ja asiakaspalvelussa toimiminen valinnaisen tutkinnon osan laajuuteen, koska ne ovat miltei sa-
mat kuin ammattikorkeakoulutasoisessa bioanalyytikkotutkinnossa. Esimerkiksi ammattitaitovaatimus Nayttéon
perustuvan tiedon hyddyntdminen ndytteenottotilanteessa ja sen arviointikriteeri “perustelee monipuolisesti
toimintaansa tiedoilla laboratoriotutkimusprosessista, laboratoriopalvelujirjestelmést3 ja palveluntuottajista” on
varsin korkeatasoinen ja mahdoton tavoite saavuttaa néin suppeissa opinnoissa. Ammattitaitovaatimus ja sen
arviointiin laaditut kriteerit tulee olla riittdvan konkreettisia ja suhteutettu lhihoitajan tehtivinkuvaan. Lisiksi
terminologiaan tulee kiinnittda huomiota, jotta tulkintavirheiden mahdollisuus minimoidaan. Arviointikriteeri
"ohjaa asiakasta naytteenotossa ja tulkitsee monipuolisesti tutkimustuloksia omalla vastuualueellaan” ei ole riit-
tdvan konkreettinen. Tutkinnon perusteissa tulee kuvata mit3 tarkoittaa “omalla vastuualueellaan” ja huomioida
myds, ettd laboratoriotulosten tulkinnan tekee aina ld4kiri, joka paattia potilaan hoidosta.

Tehy Ry ja STal ry mainitsevat, ettd osaamisarvioinnissa puhutaan seki asiakkaasta etté asiakasryhmista. Asiak-
kaat mielletddn 0-100+ -vuotiaiksi, joten téllaisen termin kiytté laajentaisi hammashoitajan tekemén itsendisen
potilasty6n tai terveyden edistdmisen koskemaan koko vdestda. Tosiasiallisesti hammashoitajan itsendinen poti-
lastyd koskee rajattuja asiakasryhmia (neuvolaikaiset, terveet koululaiset, ikdiihmisten suun terveyden edistimi-
nen). Ndin ollen tulee kdyttaa tarkemmin maariteltyja asiakasryhmia. Otsikkoon ja sisilté6n ”Opiskelija kayttas
alan ty6valineitd, materiaaleja ja tuotteita suun terveyden edistimisessi tulee tehdd muutos. Nyt otsikko viittaa
sekaisin seka tarveainemateriaaleihin ettd terveyden edistdmisen materiaaleihin ja niiden kiyttdén. Sisaltékoko-
naisuudesta tulisi poistaa jdtemateriaaleja koskevat osaamistavoitteet, tima osaaminen on opiskelijan tiytynyt
oppia jo Suun hoitotydssa toimiminen -osaamisalassa.

Lisaksi ollaan huolissaan siitd, miten taataan jokaiselle lhihoitajaopiskelijalle mahdollisuudet hankkia edes tyydyt-
tévat tiedot esimerkiksi saattohoitopotilaiden suun hoidosta. Kuolevan ihmisen kokonaisvaltaisen hoidon toteut-
tamiseen kirjatut hyvan ja kiitettdvan tason kriteerit ovat ihanteelliset, mutta missi realistisesti on mahdollista
saada sellainen opetus, ettd opiskelija saavuttaa voi saavuttaa kyseisen osaamisen tason.

Ndytteenotto ja asiakaspalvelu valinnaisen tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset tulee muotoilla niin, ettd
niistd ilmenee, ettd kyseessd on perehdyttaminen pienimuotoisiin, potilaan vierelld tehtéviin yksittéisiin nayt-
teenottotehtdviin. Ndin suppea 15 osp laajuinen tutkinnon osa ei tuota sellaista osaamista, jossa opiskelija kyke-
nee tydskentelemaan laboratoriossa noudattaen laatujérjestelmia. Tailaiset osaamisvaatimukset tulee poistaa.
Taman valinnaisen tutkinnon osan tarkoituksena ei voi olla kouluttaa 15 osp henkiléiti tyéskentelemiin laborato-
rion ndytteenotossa, vaikka lahihoitajat tyoskentelevat satunnaisesti tyépaikoilla osaavamman henkilékunnan
puuttuessa. Tédman tutkinnon osan tarkoituksena tulisi olla lisdinformaation antaminen asiakaspalvelusta otetta-
essa satunnaisesti asiakkaista/potilaista joko laboratorioon lahetettivid niytteiti tai tehtdessa potilaan vierell3
esimerkiksi verensokerimaarityksid. Edelleen olisi hyvd pohtia terminologiaa, esimerkiksi késite “tilaaja-asiakas”
on vaikeasti ymmarrettéva eikd ole kaytdssa kdytannon laboratoriotydssa. Tyydyttévin kriteerid “hyddyntaa tyos-
sdan ndyttd6n perustuvaa tietoa terveyden ja hyvinvoinnin edistimisesté, elimistdn rakenteesta ja toiminnasta...”
tulee konkretisoida lahihoitajalta vaadittavaa osaamista vastaavaksi. Tyydyttdvin tason arviointikriteeri ”opiskeli-
ja ottaa turvallisesti keskeisimmat laboratoriotutkimukset (esim. verindytteet, eriteniytteet, EKG ja muut erikois-
ndytteet) osana tydryhmaa” edellyttda osaamista, jollaista voi olla bioanalyytikollakaan ennen kuin on saanut
toimipaikkakoulutuksen. N&in ollen kyseinen kriteeri tulisi konkretisoida ldhihoitajan tehtdvinkuvan mukaiseksi.
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Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa toimimalla ldhihoitajan ty6tehtavissa eri toimintaymparistéissa. Tamin
tulee tarkoittaa nayton antamista ldhihoitajan tyossa eli ei laboratorioissa.

Ammattitaitovaatimukset esimerkiksi tutkinnon osassa Kasvun ja osallisuuden edistdminen eivét ole konkreettiset
ja huolena tydelamdn ndkdkuimasta on, avautuvatko ammattitaitovaatimusten ja arviointikriteerien sisalto opis-
kelijoille ja ohjaajille. Jos ohjaajan ymmarrys vaadittavasta osaamisen tasosta vaihtelee arviointikriteerien abst-
raktiuden vuoksi, tdma aiheuttaa sen, etteivat opiskelijat saa tasapuolista arviointia eri tyopaikoissa.

Vaikka oikoluku tutkinnon perusteisiin tullaan vield tekemaan, huomioitavaksi seuraavat seikat:

e Kasvun ja osallisuuden edistdiminen tutkinnon osan ammattitaitovaatimus “opiskelija huolehtii asiakkaan
hyvinvoinnista, terveydesté ja turvallisuudesta” K3 kohdasta puuttuu viimeinen kriteeri (ohjaa ja avustaa
asiakasta ravitsemuksessa huomioiden suun terveyden ravitsemussuositukset, erityisruokavaliot seké us-
konnolliset ja eettiset ruokavaliot) Lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen edistaminen

e Ammattitaitovaatimus opiskelija tydskentelee varhaiskasvatusta ohjaavien saadosten, toimintaperiaattei-
den... kiitettdvan K3 kriteereistd puuttuu: kohtaa lapset yksil6llisesti ja ottaa huomioon lapsen mielipiteiti
seka antaa lapselle mahdollisuuksia vaikuttaa itsedan koskevissa asioissa. Edelld mainittu kriteeri on tér-
ked ja korostuu uudessa varhaiskasvatuksen suunnitelman perusteissa. Lapsen, nuoren ja perheen ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistdminen tutkinnon osan ammattitaitovaatimushaastavassa elamantilanteessa
ja kriisissd ohjaaminen on todella vaativa nuorelie opiskelijalle, jolla ei vield ole elamadnkokemusta. Toi-
minnallisten menetelmien ja luonnon hyddyntaminen hyvinvoinnin edistamisessa valinnainen tutkinnon
0sa on kannatettava lisa tutkinnon perusteisiin.

Yhteenveto
Tehy ry:n mielesta tyOelamalahtdisyys on huomioitu riittdvasti, kuitenkin huomiota tulee kiinnittaa tutkinnonosi-
en sisdltéjen kuvaamiseen selkedmmin ja konkreettisemmin, koska tastd tuiee tydelamalta jatkuvasti palautetta.

Ehdotus osaamisalojen laajuuden lisddmisestd on kannatettava. Tama on ollut jo pitkaan ty6eldaman vaatimus
Lasten ja nuorten ja hoidon osaamisalan nimi on hyvin tyota kuvaava. Tehyn ja SLaL:n ndkemys on, etta tyoela-
madn pitkdaikainen vaatimus tutkintonimikkeiden muuttamisesta keskeistd ammatillista osaamista kuvaavammak-
si toteutetaan ammatillisen toisen asteen reformin yhteydessa. Osaamista tdsmallisemmin kuvaava tutkintonimi-
ke lastenhoitaja helpottaisi tyoeldmaa rekrytointitilanteessa. Tydeldmassa lastenhoitaja nimikkeellad toimivat pita-
vat nimiketta merkityksellisend oman ammatti-identiteetin vahvistumisen ndkékuimasta. My6s muut Tehyn yh-
teistydjdsenjarjestot (SMTHL, SEHL, STal) ovat esittdneet vastaavan toiveen.

Tulevaisuuden tydeldmé vaatii osaamista, aktiivisuutta, joustavuutta ja kielitaitoa. Tarkeaa on, ettd tydpaikoilla on
aikaa ja resursseja opiskelijan ohjaukselle ja arvioinnille. Opiskelijalla on oltava perusvalmiudet ja tyGelamataidot
kunnossa tyOpaikalle tullessaan. Opiskelijan on ymmarrettdva, ettd vastuu omasta oppimisesta on itselld. Opetta-
jilla on oltava riittdvat ohjausresurssit ja opettajan tyonkuvaan liittyen tyOpaikalla tapahtuvaan oppimiseen on
tehtava muutos.
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Tutkinnossa vaadittava ammattitaito, osaamisen arviointi ja ammattitaidon osoittaminen tulee tutkinnon perus-
teissa kuvata konkreettisesti ja realistisesti silla tasolla mill4 Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opiskelija voi
sitd aidosti osoittaa opiskelun aikana ja myShemmin tydllistyessadn. Kannatettavaa on, etti kautta linjan tutkin-
non perusteissa tulee esiin kattavasti muun muassa tyon suunnitelmallisuus, ergonomian ja ty6turvallisuuden
osaaminen, yhteistyd, mddrdysten, sddddsten ja ohjeiden noudattaminen, oman toiminnan kehittdminen ja arvi-
ointi sekd eettisten periaatteiden noudattaminen.

Lausunto on valmisteltu yhteistydssa Tehyn Yhteistydjasenjarjest6jen kanssa (Suomen Bioanalyytikkoliitto, Suo-
men Lastenhoitoalan Liitto, Suun Suunterveydenhoidon ammattiliitto)
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